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ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ СОГЛАШЕНИЕ ПО ЭЛЕКТРОННОМУ ДОКУМЕНТООБОРОТУ  

К ДОГОВОРУ ПОСТАВКИ ПРОДУКЦИИ ПОД МАРКОЙ ____________________                                                           
№ _______ ОТ «_____» ____________ 20______Г. 

 
г. Москва                                                                                       «01» января 2016г. 
 
 

_________________________________________________________, в дальнейшем «Поставщик», 
в лице _______________________________________________________________, действующего 
на основании _____________________________________________________________, с одной 
стороны, и ООО «АШАН», именуемый в дальнейшем «Покупатель», в лице  
_________________________________________, действующего на основании Доверенности  
№ __________________ от _______________, со второй стороны,  в дальнейшем при совместном 
упоминании именуемые: «Стороны», а по отдельности – «Сторона»,  
заключили настоящее Дополнительное соглашение (далее по тексту - «Дополнительное 

соглашение») к Договору поставки № _______ от «_____» ____________ _____ г. (далее по 

тексту - «Договор») о нижеследующем: 

 
1. Руководствуясь Федеральным законом № 63-ФЗ от 06.04.2011, Стороны пришли к 
соглашению об использовании электронного документооборота при обмене юридически 
значимыми документами и применении электронной подписи при оформлении таких 
документов. 
2. В целях настоящего Дополнительного соглашения Стороны согласовали использование 
нижеприведенных терминов в следующих значениях:  
EDI (electronic data interchange) – электронный обмен данными — взаимодействие между 
Поставщиком и Покупателем в виде стандартизированных бизнес-операций стандартного 
формата, основанного на стандартах EANCOM и EDIFACT.  
EDI-документы – электронные сообщения установленного формата на базе UN/EDIFACT D.01B 
и руководства по электронному обмену данными EANCOM 2002 S3 (версии 3).  
EDI-провайдер / Оператор электронного документооборота (Оператор ЭДО) - коммерческая 
организация, оказывающая услуги по предоставлению доступа к платформе электронной 
коммерции.  
ЭЦП – электронная цифровая подпись - информация в электронной форме, присоединенная к 
электронному документу, позволяющая идентифицировать лицо, подписавшее электронный 
документ, проверить принадлежность подписи владельцу сертификата ключа ЭЦП и 
подтвердить целостность данных в электронном документе (отсутствие изменений документа в 
электронном виде).  
ЭСФ - счет-фактура в электронном виде, используемый участниками электронного 
документооборота, выставленный и полученный по телекоммуникационным каналам связи с 
применением электронной цифровой подписи в соответствии со статьей 169 Налогового кодекса 
Российской Федерации.  
ЭТОРГ-12 – товарная накладная в электронном виде - первичный бухгалтерский документ, 
применяемый для оформления перехода права собственности (путем продажи, отпуска) на товар 
или другие материальные ценности от продавца к покупателю. 
Иные термины, определения и словосочетания, используемые Сторонами в настоящем 
Дополнительном соглашение, имеют значение и подлежат толкованию Сторонами в 
соответствии с положениями настоящего Дополнительного соглашения, сложившейся практикой 
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использования данных терминов, определений и словосочетаний, а также в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 
3. При ведении электронного документооборота относительно всех выше предусмотренных 
типов документов Стороны будут руководствоваться положениями следующих документов, если 
настоящим Дополнительным соглашением далее прямо не предусмотрено иное:  
• Приказ Министерства Финансов РФ № 50н от 25 апреля 2011 года «Об утверждении 
порядка выставления счетов-фактур в электронном виде по телекоммуникационным каналам 
связи с применением электронной цифровой подписи»; 
• Приказ ФНС России от 20.04.2012 N ММВ-7-6/253@ «Об утверждении Временного 
положения о Сети доверенных операторов электронного документооборота и Временного 
положения о порядке присоединения к Сети доверенных операторов электронного 
документооборота»; 
• Приказ ФНС России от 21.03.2012 № ММВ-7-6/172@ «Об утверждении форматов 
первичных учетных документов»; 
• Технологические регламенты доверенных операторов электронного документооборота, 
привлекаемых Сторонами для ведения электронного юридически значимого документооборота. 
В целях стандартизации подходов и в пределах, установленных законодательством, положения 
вышеуказанных документов применяются ко всем типам применяемых Сторонами электронных 
юридически значимых документов, если иными непоименованными в данном  пункте 
документами не установлены специфические положения для конкретного типа документа. 
4. Уполномоченным оператором электронного документооборота Поставщика на момент 
подписания настоящего Дополнительного соглашения является Провайдер __________________. 
Уполномоченным оператором электронного документооборота Покупателя на момент 
подписания настоящего Дополнительного соглашения является Провайдер __________________. 
Сторона обязуется за 2 месяца уведомить другую Сторону при намерении сменить оператора. 
При этом смена оператора возможна только в том случае, если новый оператор обеспечивает 
техническую поддержку процесса передачи полного комплекта документов, предусмотренных 
настоящим Дополнительным соглашением, и не приведет к остановке или или снижению уровня 
качества электронного документооборота. 
 
5. Порядок обмена электронными документами. 
5.1. Стороны договорились об обмене ЭСФ и ЭТОРГ-12 в рамках системы электронного 
документооборота по телекоммуникационным каналам связи (далее по тексту – «Система»).  
5.2. Стороны признают, что полученные ими ЭСФ и ЭТОРГ-12, заверенные усиленной 
квалифицированной электронной подписью уполномоченных лиц, юридически эквивалентны 
счетам-фактурам и товарным накладным на бумажных носителях, заверенных 
соответствующими подписями сторон. В ходе внедрения электронного документооборота в 
течение 1 (одного) календарного месяца со дня подписания акта об успешно проведенном 
тестировании электронного документооборота каждый документ может быть составлен в 
нескольких оригиналах, при этом оригиналы могут быть выполнены как в электронной форме, 
так и на бумажных носителях. В случае разночтений между оригиналами в электронной форме и 
на бумажном носителе превалирует документ на бумажном носителе. По завершению процесса 
внедрения электронного документооборота приоритет при обмене счетов-фактур и товарных 
накладных на разных носителях (бумажный и электронный), но с одинаковыми номерами, имеют  
электронные документы. Бумажные документы, датированные ранее даты подписания акта об 
успешном тестировании, превалируют над электронными документами. 
5.3. Стороны соглашаются, что использование в Системе средств криптографической защиты 
информации, которые реализуют шифрование и ЭЦП достаточно для обеспечения 
конфиденциальности информационного взаимодействия сторон по защите от 
несанкционированного доступа и безопасности обработки информации, а также для 
подтверждения того, что:  
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5.3.1. ЭСФ и ЭТОРГ-12 исходят от Стороны, их передавшей (подтверждение авторства 
документов);  
5.3.2. ЭСФ и ЭТОРГ-12 не претерпели изменений при информационном взаимодействии сторон 
(подтверждение целостности и подлинности документов).  
 
6. Порядок осуществления обмена электронными документами.  
6.1.  Стороны договорились, что по факту отгрузки со склада Поставщика, Поставщик 
направляет Покупателю по каждой поставке технологическое сообщение содержащее 
информацию об отгруженных товарах, из которого Оператором ЭДО формируется ЭСФ и 
ЭТОРГ-12. 
6.2. Поставщик должен обеспечить, чтобы следующая информация о поставке, содержалась         
в переданном сообщении и соответствовала  информации  в товарной накладной по данной 
поставке: 
- номер (код) Поставщика, согласованный сторонами в годовом соглашении; 
- наименование Покупателя, сделавшего заказ; 
- артикул Покупателя; 
- номер заказа; 
- код активности Покупателя; 
-     штрих-код, количество, цена товара; 
-     номер и дата счета-фактуры. 
6.3. Стороны договорились, что Поставщик несет ответственность за правильность 
заполнения реквизитов в ЭСФ и ЭТОРГ-12 и передачу таких документов в соответствии с 
действующим законодательством и положениями настоящего Дополнительного соглашения. 
Поставщик несет ответственность в том числе, если его действия (бездействия) в виде не 
правильного заполнения реквизитов ЭСФ и ЭТОРГ-12 привели к фактическим и документально 
подтвержденным убыткам Покупателя. Поставщик не несет ответственности за неверное 
заполнение реквизитов ЭСФ и ЭТОРГ-12 и последовавшим в связи с этим убытков Покупателя, 
если причиной направления некорректных документов Покупателю послужило несообщение или 
несвоевременное сообщение Покупателем об изменение своих реквизитов Поставщику. 
В целях настоящего пункта Стороны договорились   информировать друг друга обо всех 
изменениях в обязательных реквизитах ЭСФ и ЭТОРГ-12 посредством передачи такой 
информации, подписанной ЭЦП  через Оператора ЭДО,  или  на электронный адрес Покупателя 
edo@auchan.ru,  Поставщика ________________ в течение 3 (трех) рабочих дней со дня 
соответствующего  изменения. 
6.4. Все риски, связанные со сроками выставления Поставщиком ЭСФ и ЭТОРГ-12 
Покупателю и/или соответствием ЭСФ и ЭТОРГ-12 документу приемки на складе Покупателя 
несет Поставщик. Фактом доставки ЭСФ является формирование Покупателем извещения о 
получении ЭСФ.  Формирование Покупателем извещения о получении ЭСФ не является 
основанием для оплаты поставки.  
6.5. Поставщик обязан обеспечить: 
- соответствие: 1 (один) заказ = 1 (один) ЭТОРГ-12 = 1 (одна) ЭСФ. Использование  в процедуре 
обмена ЭСФ консолидированных счет-фактур не допускается;  
-  соответствие: 1 (одна) позиция в заказе = 1 (одна) позиция в ЭСФ, т.е. каждую 
отдельнуюноменклатуру в ЭСФ указывать в одной строке, не разбивая по срокам годности, 
датам розлива, номерам ГТД и т.д. 
6.6. Стороны обязуются не вносить исправления, изменения или дополнения в передаваемые 
первичные электронные документы в одностороннем порядке, а также не передавать третьим 
лицам закрытые ключи подписи. 
6.7. При необходимости внесения  корректировок или внесения исправлений в счет-фактуру, 
Покупатель направляет Поставщику уведомление об уточнении через Оператора электронного 
документооборота. 
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6.8. Стороны договорились, что во всех случаях, когда есть расхождения между данными в 
ЭТОРГ-12 и физически принятым товаром, Покупатель составляет два экземпляра акта о 
расхождении по количеству и качеству (далее – Акт о расхождении) на бумажном носителе. Оба 
экземпляра подписываются представителями Покупателя и Поставщика и передаются каждой из 
Сторон в момент фактической отгрузки товара.  
6.9. Стороны договорились, что при получении от Покупателя уведомления об уточнении 
счета-фактуры  Поставщик на основании информации и данных, указанных в Акте о 
расхождении, вносит изменения в свою Систему и  представляет Покупателю надлежащим 
образом оформленный корректировочный или исправленный счет-фактуру в бумажном или 
электронном  виде в установленный законодательством РФ срок. 
6.10. Стороны договорились, что в случае, если в выставленном счете-фактуре и/или товарной 
накладной обнаружены ошибки и документ не соответствует реально совершенной 
хозяйственной операции, Поставщик, при получении от Покупателя уведомления об уточнении 
счета-фактуры, предоставляет Покупателю  исправленный счет-фактуру и/или товарную 
накладную в бумажном или электронном  виде. 
6.11. Стороны обеспечивают хранение электронных документов в течение установленного 
законодательством РФ срока.  Стороны обеспечивают надлежащее хранение применявшегося 
для формирования электронной подписи сертификата ключа подписи. Сертификат должен 
храниться совместно с документами согласно законодательству РФ в течение всего срока 
хранения документа. 
6.12. Стороны согласовали, что:  
− в случае возникновения споров, разногласий и конфликтов все электронные документы, 
содержащие электронную цифровую подпись и направленные с помощью платформы 
электронной коммерции EDI-провайдера, являются неоспоримыми доказательствами;  
− автоматическое электронное подтверждение доставки электронного документа считается 
легитимным и означает, что противоположная Сторона получила указанный электронный 
документ. Все ссылки на неполучение или получение в искаженном виде считаются 
ничтожными, если Поставщиком не будет предоставлен документ от EDI-провайдера, 
подтверждающий отсутствие документа Покупателя в Системе или неполучение документа 
Поставщиком.  

 
7. Технические условия и порядок подключения сервиса ЭСФ и ЭТОРГ12.  
7.1.  Стороны за свой счет приобретают, устанавливают и обеспечивают работоспособность 
средств и каналов связи, программного обеспечения, а также средств криптографической защиты 
информации, необходимых для подключения к Системе.  
7.2.  Изготовление и сертификацию ключей шифрования и ЭЦП для Поставщика и 
Покупателя осуществляет удостоверяющий центр из перечня аккредитованных ФНС России, 
который расположен на официальном сайте ФНС России (далее по тексту – «Удостоверяющий 
Центр»).  
7.3. Стороны самостоятельно оформляют и представляют Оператору электронного 
документооборота заявление об участии в электронном документообороте юридически значимых 
документов в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи, а также получают у 
Оператора ЭДО идентификаторы участников электронного документооборота (GUID), 
реквизиты доступа и другие данные, необходимые для подключения к электронному 
документообороту по телекоммуникационным каналам связи. Форма заявления расположена на 
официальном сайте ФНС России. 
7.4. Поставщик проводит тестирование документов в электронном виде по 
телекоммуникационным каналам связи с Оператором ЭДО (подключение, проведение настроек, 
передача тестовых электронных документов), а также c Покупателем. После успешного 
тестирования  Сторонами подписывается  Акт об успешно проведенном тестировании 
электронного документооборота в электронном виде c помощью ЭЦП.  
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8. Форс-мажор. 
8.1. В случае, если после отправки Покупателю ЭСФ и ЭТОРГ-12 Поставщик в течение 3 (трех) 
рабочих дней не получил подтверждение Оператора электронного документооборота и/или 
извещения Покупателя о получении электронных документов Поставщик обращается в 
техническую поддержку Оператора электронного документооборота для выяснения причин сбоя. 
В случае необходимости Поставщик повторно передает электронные документы в адрес 
Покупателя. При отсутствии в течение 3 (трех) рабочих дней после повторной передачи 
электронных документов Поставщиком подтверждения Оператора электронного 
документооборота и/или извещения Покупателя о получении электронных документов  
Поставщик должен  передать документы по поставкам в адрес Покупателя на бумажном 
носителе.  
8.2.  В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, таких как:  
- недоступность платформы EDI-провайдера/Оператора ЭДО,  
- поврежденность или недоступность каналов связи,  
- сбой учетной Системы  Покупателя / Поставщика,  
Поставщик обязуются в течении 3 (трёх) календарных дней информировать Покупателя о 
наступлении таких обстоятельств  на электронный адрес Покупателя edo@auchan.ru. Срок 
устранения Сторонами форс-мажорных обстоятельств не может превышать 7 (семь) календарных 
дней. До момента устранения таких обстоятельств Поставщик выставляет документы по 
поставкам в адрес Покупателя на бумажном носителе.  
8.3. В случае, возникновения у Поставщика или Оператора электронного документооборота 
вышеуказанных форс-мажорных обстоятельств, повлекших нарушение установленного 
настоящим Дополнительным соглашением порядка выставления Поставщиком ЭСФ, Покупатель 
не несёт ответственность за нарушение сроков оплаты товара, предусмотренных Договором.  
 
 
 
9. Обеспечение безопасности обработки и конфиденциальности информации. 
9.1. В целях обеспечения безопасности обработки и конфиденциальности информации 
Стороны обязаны:  
- соблюдать требования эксплуатационной документации на средства криптографической 
защиты информации;  
- не допускать появления в компьютерной среде, где функционирует система, компьютерных 
вирусов и программ, направленных на ее разрушение;  
- не уничтожать и /или не модифицировать архивы открытых ключей электронной цифровой 
подписи, электронных документов;  
- осуществлять передачу электронных документов с конфиденциальной информацией только в 
зашифрованном виде;  
- не использовать для работы в Системе скомпрометированные ключи.  
9.2. Стороны обязуются в максимально короткие сроки формировать новые закрытые и 
открытые ключи подписи в случае компрометации действующих закрытых ключей подписи или 
за 10 рабочих дней до истечения срока действия сертификатов. Выдача, замена, уничтожение 
ключей, в том числе в случаях их компрометации осуществляется  Удостоверяющим Центром.  
Стороны обязаны  уведомить друг друга о наличии вышеуказанных обстоятельств в срок, не 
превышающий 3 (трех) рабочих дней с момента возникновения обстоятельств, указанных 
настоящем пункте. 
9.3. Стороны, в случае изменения любых своих юридически значимых данных, необходимых 
для ведения электронного документооборота, обязуются производить регистрацию данных 
сведений в Системах уполномоченных операторов до выпуска документа, сведения в котором 
подлежат замене. 
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9.4. Стороны обязуются приостанавливать обмен электронными документами в следующих 
случаях: 
- при несоблюдении одной из Сторон требований по передаче электронных документов и 
обеспечению информационной безопасности, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации и условиями настоящего Дополнительного соглашения; 

- при наличии спорных ситуаций и в процессе их разрешения, а также для выполнения 
неотложных, аварийных и ремонтно-восстановительных работ на принимающем и 
отправляющем  оборудовании, при условии обязательного письменного  уведомления другой 
Стороны  о сроках проведения этих работ и приостановке; 

- при мошеннических действиях и при подозрении на мошеннические действия Сторон или 
третьих лиц при обмене электронными документами. 

9.5. Стороны гарантируют, что все лица, подписывающие электронные документы при 
помощи ЭЦП, имеют соответствующие доверенности и обеспечивают их предоставление по 
первому требованию другой Стороны. 
9.6. Стороны несут ответственность за использование информации в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации 
9.7.  Стороны несут ответственность за сохранность программного обеспечения Системы, 
архивов открытых ключей электронной цифровой подписи и электронных документов, 
размещенных на своих компьютерах. 
10.  Остальные положения Договора и приложений к нему остаются без изменений.  
11. Настоящее Дополнительное соглашение является неотъемлемой частью Договора и действует 
с момента подписания «Акта об успешно проведенном тестировании электронного 
документооборота» до даты расторжения Договора  или подписания нового Дополнительного 
соглашения.  

12. Настоящее Дополнительное соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих  равную 
юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________________                                                                              ________________________  
                          Поставщик                              ООО «АШАН» 
 


